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Konsep pengaduan masyarakat

- Perhitungan Jumlah pengaduan Masyarakat - Pengaduan masyarakat tersebut dapat
Deskripsi Dataset dihitung dari aduan yang masuk melalui kanal antara lain misalnya media resmi pemerintah
daerah (Misalnya Twiter, |G, FB, Website, dll)

Ukuran Jumlah

Satuan Aduan

Klasifikasi -

Rumus banyaknya aduan masyarakat yang disampaikan melalui platform selain SP4N LAPOR

semakin banyak aduan masyarakat yang ditangani maka pelayanan publik semakin responsif,

Intepretasi transparan, serta berorientasi pada kebutuhan warga
Periode TAHUNAN

Tahun 2025

Penulis Dinas Kominfo

Email Penulis diskominfo@nganjukkab.go.id

Metodologi KOMPROMIN

Tag Dataset KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
Status Tampil

Tanggal Upload Kamis, 26 Februari 2026

Urusan KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
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