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Portal Data Terpadu Kabupaten Nganjuk

Jumlah pengaduan berdasarkan tindaklanjut penyelesaian pada Kabupaten Nganjuk melalui SP4N

Tahun 2025 Tribulan 3

PENGADUAN MASYARAKAT YANG DISAMPAIKAN MELALUI KANAL SP4N LAPOR BERUPA ASPIRASI, PENGADUAN BERKADAR

PENGAWASAN, PENGADUAN TIDAK BERKADAR PENGAWASAN, PERMINTAAN INFORMASI, LAINNYA BERDASARKAN STATUS TINDAK

LANJUT PENYELESAIAN ADUAN

Produsen Data/OPD Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Nganjuk

Judul Dataset
Jumlah pengaduan berdasarkan tindaklanjut penyelesaian pada Kabupaten Nganjuk melalui

SP4N Tahun 2025 Tribulan 3

Konsep Pengaduan Masyarakat

Deskripsi Dataset

Pengaduan masyarakat yang disampaikan melalui kanal SP4N LAPOR berupa Aspirasi,

Pengaduan berkadar pengawasan, Pengaduan tidak berkadar pengawasan, Permintaan

Informasi, Lainnya berdasarkan status tindak lanjut penyelesaian aduan

Ukuran Jumlah

Satuan Aduan

Klasifikasi
Aspirasi, Pengaduan berkadar pengawasan, Pengaduan tidak berkadar pengawasan,

Permintaan Informasi, Lainny

Rumus jumlah aduan masyarakat pada SP4N LAPOR

Intepretasi

Semakin banyak aduan masyarakat yang ditindak lanjuti pada SP4N LAPOR, maka

pelayanan publik akan semakin berkualitas dan responsif dan semakin banyak masalah yang

teratasi/diselesaikan

Periode TRIWULAN

Tahun 2025

Penulis Dinas Kominfo

Email Penulis diskominfo@nganjukkab.go.id

Metodologi KOMPROMIN

Tag Dataset KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

Status Tampil PUBLIK

Tanggal Upload Kamis, 30 Oktober 2025

Urusan KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
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